
Webportal
Visit the

Ontdek onze digitale toepassingen:

Ziekenhuisopname
melden

https://play.google.com/store/apps/details?id=be.vanbredariskandbenefits.vanbreda&hl=nl
https://apps.apple.com/be/app/vanbreda/id1364989341?l=nl
https://app.vanbreda.be/


Stap 1: Ga naar 
app.vanbreda.be

De overzichtspagina biedt je 
verschillende opties:

• Aanmelden of een account 
registreren

• Een kost indienen zonder account

• Een hospitalisatie aangeven

• Een vraag stellen / contact opnemen

🡪 Kies hier voor ‘Aangifte doen’

Waarom inloggen?
Als je ingelogd bent, kun je eenvoudig selecteren voor wie je de hospitalisatie wilt aangeven zonder daarbij zelf gegevens te moeten invoeren. Je kunt de 
status van je hospitalisatie volgen en je krijgt toegang tot AssurPharma-barcodes om apotheekkosten automatisch in te dienen.

Maak eenvoudig je account aan via itsme, op app.vanbreda.be (met je e-mailadres) of download de app.



Stap 2: Vul je 
persoonlijke gegevens in

Vul de relevante persoonsgegevens in, 
zodat we weten voor wie de 
hospitalisatie bedoeld is:

• Voornaam
• Naam
• ID van de verzekerde (optioneel)
• Telefoonnummer (optioneel)
• E-mailadres
• Geboortedatum

🡪 Klik op ‘bevestig 
patiëntgegevens’



Stap 3: Selecteer je 
ziekenhuis

Zoek en selecteer het ziekenhuis waarin 
je wordt opgenomen.

🡪 Klik op ‘bevestig ziekenhuis’



Stap 4: Relevante info 
over de hospitalisatie

Geef ons bijkomende informatie over je 
hospitalisatie, waaronder:

• De datum van de hospitalisatie
• De reden van opname

Is de hospitalisatie het gevolg van een 
ongeval? Dan hebben we nog wat extra 
gegevens van je nodig.

🡪 Klik op ‘bevestig details’



Stap 5: Kamertype

Selecteer het kamertype dat je hebt 
gekozen in het ziekenhuis.

🡪 Klik op ‘bevestig kamertype’



Stap 6: Privacy- en 
communicatie-
voorkeuren

Ga akkoord met ons privacybeleid om 
de aanvraag te voltooien. 

Je kunt ook aangeven of je enkel nog 
digitaal (via e-mail) wilt worden 
gecontacteerd.

🡪 Klik op ‘Ga verder’



Stap 7: Overzicht en 
bevestiging

Controleer je gegevens in het 
overzichtsscherm.

• Wil je nog info aanpassen? Klik dan 
op het potloodicoon.

🡪 Klik op ‘Doe aangifte van de 
hospitalisatie’

Wanneer weet ik of mijn hospitalisatie aanvaard is?
We verwerken je aangifte altijd zo snel mogelijk.
Is dat gebeurd? Dan sturen we je een bevestiging en je 010-nummer. Dat nummer heb je nodig je in het ziekenhuis om de derdebetalersregeling te activeren).



Contact & Support

Heb je vragen over je:
• Aangifte
• Kost
• Aansluiting
• Polisvoorwaarden

Klik op Contact & Support of surf naar 
app.vanbreda.be/support voor verdere 
ondersteuning

https://app.vanbreda.be/support


Digitale opvolging

Wil je je kosten digitaal opvolgen?

Maak dan een account aan en log in om je 
afrekeningsnota’s digitaal te bekijken.
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