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RISK & BENEFITS

Hoe meld je een ziekenhuisopname
en krijg je kosten terugbetaald?

Hospitalisatie

Hoe meld je een opname?

Laat ons weten dat je naar het ziekenhuis moet via de
Vanbreda-app of het webportaal.

Wanneer je opname melden?

Breng ons op de hoogte zodra je de datum van de (dag)opname
kent. Een onverwachte spoedopname? Geef die ook zo snel
mogelijk door. Zwangerschap? Meld ons dan de uitgerekende
datum van de bevalling.

Wat bij ernstige ziekte?

Is je ernstige ziekte erkend? Dan vergoeden we de ambulante
kosten, ook zonder (dag)opname.

Wil je een erkenning aanvragen? Bezorg ons dan de aangifte
samen met een medisch verslag van je arts via dit formulier.

Download de Vanbreda app of registreer je
via ons webportaal via

Heb je nog vragen?
Je vindt een antwoord op de meest gestelde vragen op
app.vanbreda.be/support.

Wil je voor iemand anders een opname melden of kosten
indienen? Surf naar app.vanbreda.be.

Terugbetaling van je kosten

Hoe geef je kosten door?

Bezorg ons je gemaakte kosten via de de Vanbreda-app of
het webportaal.

Zodra je bent aangemeld in je digitale Vanbreda-omgeving, kun je
je aanvragen meteen opvolgen en de betalingen controleren. Je
kunt je kosten altijd onmiddellijk indienen en je hoeft dus niet te
wachten.

Welke documenten hebben we van je nodig?

e Hospitalisatie via Medi-Link (derdebetalersregeling)?
Dan bezorgt het ziekenhuis ons rechtstreeks de factuur van
je ziekenhuisopname.

e Ambulante ziekenhuisfacturen of hospitalisatie zonder
Medi-Link? Bezorg ons dan alle pagina’s van je facturen.

Medicatie laten terugbetalen

e Je apotheker scant de AssurPharma-barcode in je app. Je
kosten worden dan rechtstreeks digitaal naar ons
doorgestuurd. Let op: gebruik altijd de juiste barcode (familielid
en waarborg).

e Je kunt ons ook je BVAC-attest bezorgen. Je apotheker drukt
dit voor je af. Vervolgens laad je het attest op via je Vanbreda-
app of het webportaal.

Ambulante consultaties, onderzoeken en behandelingen laten

terugbetalen

e Bezorg ons het betalingsbewijs dat je van je arts of zorg-
verstrekker ontvangt of het attest van je ziekenfonds
(individuele kwijtschriften).

Wat krijg je terugbetaald?

De terugbetaling hangt af van je verzekeringspolis. Controleer de
polis van je plan via je Vanbreda-app of het webportaal. Je kunt je
polisvoorwaarden ook opvragen via app.vanbreda.be/support.

De details van je terugbetalingen vind je eenvoudig terug via je
Vanbreda-app of het webportaal.
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